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PARADIGMA

MITO

REALIDAD




ANTECEDENTES




En la actualidad

Toda actividad industrial, comercial, de servicios o
de caracter personal se relaciona con los alimentos...
con la salud... con la educacidn... con las
comunicaciones... con el entretenimiento... con la
vivienda... con los transportes... con vestidos vy
calzado.... con las finanzas... con las profesiones...

Y todo, ... todo ... sea proceso, sea producto o

sewicio, tiene que cumplir con nomnas de
alguna especie.
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En México, la Normalizacion se plasma en las
Normas Oficiales Mexicanas (NOM) de ambito
obligatorio, las cuales son elaboradas, segun
el area de competencia, por 9 Secretarias del
Gobierno Federal.

Tambien existen las Normas Mexicanas (NMX)
de ambito voluntario promovidas por el sector
privado, a través de Organismos Nacionales

de Normalizacion Privados.
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México tiene

12 Tratados de Libre
Comercio

con 44 paises
y otros 6 Acuerdos de

Complementacion
Econémica

vigentes.




En todos ellos existe un capitulo
especifico sobre Normalizacion y
Evaluacion de la Conformidad.
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Cuando un pais con
estandares industriales, sus
requerimientos técnico-comerciales
de mercado, se ajustan como
consecuencia a la de los paises que
si los tienen, aceptando de hecho
sus reglas de juego.
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En los ultimos anos la industria
mexicana se ha visto afectada por el

numero descontrolado de
iImportaciones que han llegado a

nhuestro pais, con productos de precio

bajo pero de una calidad poco
deseada.



EL PROBLEMA EN LA
INDUSTRIA DE LOS
ALIMENTOS

>
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La inexacta aplicacion y
falta _fj p revision de la

NOM-086-SSA-1/1994
NORMA OFICIAL MEXICANA,
ALIMENTOS Y BEBIDAS NO ALCOHOLICAS
CON MODIFICACIONES EN SU COMPOSICION




Anos que la NOM-086 se ha Publicado en el
Programa Nacional de Normalizacion:

2002, 2003, 2004, 2005, 2006,
2007, 2008, 2009, 2010 y 2011.
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TIEMPOS INDEFINIDOS PARA LA
MODIFICACION DE LA
NOM-086-SSA1-1994

10 ANOS DE ESPERA PARA SU REVISION

QUE REBASAN CON MUCHO AQUELLOS

QUE SE TOMARON PARA SU
ELABORACION.
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e lica y Gestldn Empresaria

Miercoles 17 de Julio de 2002

Revisara SE las NOM

Fueron manipuladas o mal elaboradas. Dice la dependencia
que se favorecio a los grandes empresarios.

Uno de los principios de la Ley Federal Sobre Metrologia vy
Normalizacion es que las Normas se deciden por consenso
en los Comités Téchicos.

Juan Antonio Garcia Villa
Subsecretario de Normatividad de la SE
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$-EL UNIVERSAL

EL GREAN DIARIO DE MEXICO 04 de Octubre de 2002

Ladesregulacion

en México: ¢el
sueno imposible?

Para alcanzar este ideal el gobierno federal
deberia dar incentivos a otros niveles de
gobierno, premiando aquienes dieran
resultados tangibles de desregulacion

y castigando a quienes no lo hicieran
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lica y Gestldn Empresaria

noticias deportes estilosdevida suplementos comercial

‘Manipula CANACINTRA
,.~ elaboracion de NOM’

Ciudad de México (7 octubre 2002).- La Camara Nacional de la Industria de la
Transformacion (CANACINTRA) a través de Carlos Diaz Torres, presidente de
la seccion 82 y su vicepresidente Jesus Rodriguez manipulan la elaboracion
de la Norma Oficial Mexicana 154 destinada a regular el mantenimiento de
equipos contra incendio en Meéxico, denuncié Gernan Hoppenstedt.

El presidente de la Asociacion Mexicana de Equipos Contra Incendio y |
Regadores, Amecire, explicé que esas personas se aprovechan de la
ignorancia tanto de autoridades como de participantes en la realizacién de la
NOM, lo que esta dando como resultado una norma que favorecera intereses
economicos y monopolios disfrazados de fabricantes.

“Este proyecto no cuenta con el consenso de los diferentes sectores
involucrados por los intereses economicos de Canacintra..........
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dica y Gestlén E

Deficientes normas de calidad
perjudican a los consumidores

LiidA BoNzALER
EL ECONOMISTR

Méatoo thene wn control
debdente en sus nommas
de colidad, pues de las 383
quie existen, sio s oum-
ple 35%, cuando en paises
desarrollados el numero de
replis suman lasta 3,000,
¥ toulas se acatan,

51 o se refuerzn o sis-
e, dificibmente se podra
mangjar ka avalancha de
productos clutarra pro-
veniente de China, tras La
eliminaciin de sus aranoe-
ks en diciembre proximo,
advirtid el presidente de la
Canaon, Lorenzo Ysasi,

El Comite Nackomal de
Productividad & Innovackin

Tecnoldgica [Complee) dio
quez a5 urpente trabajar en la
makeria para dotar de certi-
durnbre al consumidor.

El organismo explicd
que la certificacion de fas
emmipresas al sistema de -
lidad es escaso, pues salo
G000 tienen el IS0 9000;
ent Mésdeo existen 4 millo-
nes de empresas, [l 27
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Deficientes Normas de Calidad eL EcoNoMISTA.
Perjudican a los Consumidores S

Las autoridades federales v empresarios coincidieron
que en la actualidad México cuenta con un deficiente
control de Normas de Calidad.

De un total de 385 sdlo se cumple 35%, cuando en paises
desarrollados el numero de reglas suma hasta 3,000 y todas se
acatan.

Si nho se fortalece el sistema de normalizacién dificilmente se
podra manejar la avalancha de productos chatarra provenientes ‘
de China, tras la eliminaciéon de sus aranceles en diciembre
préximo.

En el Comité Nacional de Productividad e Innovacidon
Tecnoldgica (COMPITE), se dice que la certificacion de las
empresas al Sistema de Calidad es escasa, pues soélo 6,000
cuentan con el ISO 9000 y otras 4,000 con otro esquema.
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lica y Gestlédn E resaria

e
EL ECONOMISTA.
INFORMACION REALMENTE VWALIDSA

Segun la Subsecretaria de la Pequena y Mediana Empresa,
en México existen alrededor de 4 millones de empresas, y
sélo 10,000 estan certificadas bajo un Sistema de Calidad.

Por lo que es necesario trabajar en este mecanismo para dar
certidumbre al consumidor y fortalecer al aparato productivo
hacional, en aras de competir en el mercado internacional.

Mas alla de que la horma sea parte de mas regulacion |
en Mexico, “de la cual nos asustamos”, es un |
mecanismo de certidumbre para el consumidor y
unica defensa para enfrentar a paises como China.
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COSTOS
INNECESARIOS
IDENTIFICADOS
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Nos dimos a la tarea de Investigar los casos
demostrativos de costos Innecesarios en la
aplicacion de las normas oficiales mexicanas.

La difusion se realizé a nivel nacional a los
sectores y ramas que conforman la Canacintra,
lo que motivO comentarios serios vy
trascendentes, que permitieron.concluir que la
problematica no es las normas sino la aplicacion
de ellas a los que van dirigidas, en |la practica.
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Existen muchas causas, pero Jlas mas
trascendentes son las siguientes:

« Tardanza en el procedimiento de elaboracion
de las normas.

« S0bre regulacion de la industria a traves de
normas (practica comun de algunas autoridades).

fFalta de un adecuado programa de
verificacion. — solo se verifica a la Industria
acreditada y no a la economia informal.
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lica y Gestldn Empresaria

» Tiempos indefinidos para la modificacion de normas,
gue rebasan con mucho aguellos que se tomaron
para su elaboracion.

« Falta de una Iinfraestructura a nivel nacional de
unidades de verificacion y laboratorios de prueba para
llevar a cabo la evaluacion de la conformidad.

» Elevados costos para los casos en donde llegan a
existir los organismos acreditados para una
evaluacion de la conformidad.
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lica y Gestldn Empresaria

» Inexactitud en las manifestaciones del impacto
regulatorio de la NOM's.

» Incongruencia con la normatividad internacional por la
falta de una adecuada armonizacion y/o actualizacion.

. Discrecionalidad de las autoridades en la
interpretacion y aplicacion de las normas.

» Tardanza en la respuesta de las autoridades a
Instancias interpuestas ante ellas.
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* |Incumplimiento a los programas nacionales de
normalizacion.

 Falta de capacitacion en materia de normalizacion
a.los funcionarios encargados del tema.

« Carencia de un sistema integral de clase mundial
sobre normalizacion a mediano y largo plazo.



Falta de una adecuada difusion sobre las
ventajas y beneficios que representan las
normas para la industria del pais.

Fomentar la figura del normalizador de ‘
carrera. (Universidades). i
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Indice de
Competitividad Global

2002 | 2003

Posicion
2011

World Economice Forum, hittp://www. weforum. ovg/
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ASPECTOS JURIDICOS A CONSIDERAR

La ley y el reglamento en materia de normalizacion
establece una serie de formalidades que se deben
cumplir para la elaboracion, publicacion y
aplicacion de una norma.

 En el caso particular de la NOM-086 se han dado |
una serie de irreqularidades que obligarian a las
autoridades competentes el estudio de su ilegalidad
y el perjuicio que le causa a los afectados.



ESTRATEGIA PARA LA SOLUCION
DEL PROBLEMA




ACCIONES JUDICIALES




ACCIONES ADMINISTRATIVAS




ASJIGEM |

ACCIONES ADMINISTRATIVAS

DE LA INDUSTRIA DE ALIMENTOS

* Promover el fortalecimiento de la
participacion de los industriales en sus
respectivas Camaras y Asociaciones.

 Aprovechar los canales de comunicacién
y contactos de los Organismos
Empresariales.



/iINo dejar espacios de
representacion vacios !’
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ACCIONES ADMINISTRATIVAS

* Asistir a las reuniones donde
se generen iniciativas,
reformas o modificaciones a
las regulaciones y normas
aplicables.
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PECULIARIDADES DE UNA NORMA

Es la agilidad para adoptar la disposicion a
las necesidades de la ciudadania en general
evitando los generalmente largos plazos que
tradicionalmente se requieren para modificar
las leyes y reglamentos en nuestro pais, que
en muchas ocasiones, por esa tardanza va
nacen obsoletos.



ASJIGEM |

PECULIARIDADES DE UNA NORMA

Aqui resulta imprescindible invocar una
expresion de uno de los personajes mas
reconocidos en el tema de calidad, Kaoru
Ishikawa que en su libro: \

“2Que es el control total de calidad?”

(Editorial Norma) dice:



PECULIARIDADES DE UNA NORMA

“He dicho que es preciso normalizar
y hacer reglamentos.

Pero vienen a mi mente algunos
peligros que es preciso evitar a toda
costa’.




PECULIARIDADES DE UNA NORMA

l- Las normas y los reglamentos
detallados resultan inutiles si son fijados
por el Estado Mayor de |la sede e
ingenieros especialistas que no conocen
O _no _procuran conocer la planta y que
ignoran los deseos de las personas que
tienen que sequirlos....




PECULIARIDADES DE UNA NORMA

No es raro encontrar técnicos y personal de
la sede que disfrutan dificultandolo todo en
lugar de trabajo mediante la creacion de
normas y reglamentos engorrosos.

Si encontramos que muchas normas
nacionales son insatisfactorias, podemos
inferir que se establecieron en condiciones
como las descritas.




PECULIARIDADES DE UNA NORMA

Il.- Hay personas en el mundo que nacen para hacer

reglas. Gozan haciendo cuantas normas puedan
para amarrar a los demas, y creen que esfo es
administrar. ¢Reglamentos para qué?, es dificil
entender.

Cuando no armonizan con las metas comunes, esas
normalizaciones y esos reglamentos obstaculizan el
trabajo, reducen la eficiencia y pasan por alto el
factor humano.




PECULIARIDADES DE UNA NORMA

Estas dos advertencias senalan
el peligro de exagerar en la

normalizacion y reglamentacion. l
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PARADIGMA

La NOM-086 nace como un patron,
o modelo, un ejemplo 0 una
disciplina a seguir. Reglas que
“rigen” a los alimentos modificados
y se asumen como “verdades
Incuestionables”, sin embargo, lo
que se vive hoy son permanentes
“cambios paradigmaticos”.
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MITO

Muchos creen que |la NOM-086
es el todo en materia de
regulacion para alimentos con
modificaciones en su
composicion y no hay opciones
por mas que haya evidencias de
que ha sido rebasado y esta
fuera de la legalidad.
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REALIDAD

Para efectos oficiales, los
productos con modificaciones en
sSuU composicion se rigen por la
NOM-086, pero en la practica
existen en el mercado miles de
productos que se venden
libremente y estan fuera de Norma.
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