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 Sede
 Horarios
 Montaje y Desmontaje 
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 Actividades en el Stand
 Tips para participar exitosamente



 Facilitar la participación de expositores y patrocinadores 

en Food Technology Summit & Expo 2011.

 Crear un canal de comunicación.

 Conocer los servicios y facilidades.

 Conocer al equipo de servicio y atención.

 Tips para facilitar su montaje y prevenir costos 

innecesarios.

 Conocer reglamento de participación.
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Montaje

Lunes 19
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Montaje de Stands: Montaje de Stands:

54 m2 y mayores: de 00:00 a 23:59
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 Conocer ubicación, orientación y medidas del stand.

 Seleccionar un contratista (decorador / montador) profesional, dispuesto a
cumplir horarios y reglamentos, preferentemente con seguro de
responsabilidad civil. Los Stands de doble piso deberán contar con
seguro de responsabilidad civil Forzosamente.

 Respetar los horarios para evitar contratiempos o pagos de tiempo extra.
Montaje ó acabados una vez Inaugurada la expo implica pago extra.

 Transmitir al responsable de la operación del stand y al contratista el
manual del expositor.

 Contratar los servicios adicionales en tiempo, le permitirá ahorrar dinero y
tiempo.

 Recuerde que hay un staff a su servicio para resolver cualquier duda o
requerimiento especial.



 Que incluye su stand: Stands de 9 y 18 m2:
Derecho de uso de espacio temporal.
Divisiones con pared rígida blanca 
en sistema de aluminio acorde a la 
medida de stand contratado.
Antepecho con nombre de la 
empresa.
01 lámpara fluorescente Slim line.
01 contacto eléctrico doble 
1000watts/ 120volts.
Alfombra 
01 mesa
01 Cesto de basura
02 Sillas

Gracias por notificar cambios 
por escrito.



 Que incluye su stand:

Stands mas de 18m2:
Derecho de uso de espacio temporal.
Área marcada en piso.
Alfombra
Beneficios de acuerdo al tipo de 
patrocinio contratado.
Este tamaño de stands cuenta con 
contactos eléctricos pero no con 
mobiliario  ya que está pensado en 
diseños especiales contratados por el 
expositor con el proveedor de su 
preferencia. En estos casos generalmente 
se requiere de una toma eléctrica especial 
la cual deberá ser contratada por el 
expositor.



Diseño del Stand:
 No afectar a vecinos con la construcción o actividades.
 Considerar que el evento busca un ambiente de negocios:

 No música ruidosa.
 No actividades que provoquen desorden.

 Enviar diseño y planos acotados (Planta, Alzado y Perspectiva) para su
aprobación a T Organiza. ANTES DEL 19 de Agosto

 El Stand debe diseñarse para ensamblarse en el recinto, no para fabricarlo. No
se permite el uso de soldadoras, sierras, pistolas para pintar, solventes, material
flamable o cualquier actividad que ponga en riesgo el evento y/o participantes.

 Considerar el reglamento de alturas y construcción de dobles pisos.
 Si requiere colgar algún elemento, solicitar la aprobación al comité organizador.

Stands mayores a 36 m2 podrán contratar este servicio.
 El salón estará montado con alfombra. Cualquier daño implicará un cargo al

expositor.





Áreas de carga y descarga:
 El tiempo es limitado a la maniobra de carga y descarga. Todo material debe

de ser descargado al anden, retirar el vehículo y después introducir el
material al stand.

 El tiempo máximo de permanencia de los vehículos es:

Tipo de Vehículo Tiempo
Máximo para 

descargar

Hora o 
fracción 

excedente
Automóvil y camioneta menor a 3 ½ toneladas: 30 min. $100.00
Camioneta de 3 ½ toneladas hasta camioneta 
menor a Camión Rabón: 

1 hr. $125.00

Camión Rabón y Torton: 1 ½ Hrs. $150.00
Trailer o caja de trailer: 2 hrs. $175.00



 

Organización General. 
Contratación Stands y Patrocinios. 

Conferencias. 

 

Operación, Logística, Montaje y Servicios a 
Expositores, Hospedaje. 

 

PROVEEDOR EXCLUSIVO DE: 
Alimentos y Bebidas, Líneas telefónicas, Internet, 

Electricidad, colganteo y Limpieza de stands. 

 

Montaje mamparería, Renta de Mobiliario, 
Display. Diseño de stands, producciones custom, 

sistemas octanorm, soporte gráfico. 

 

Hostess, Edecanes,  
Modelos. 

 



Fechas límite de solicitud de servicios:

Servicio Enviar a: Fecha Límite
Solicitud de Gafetes de Expositor On Line Septembre 09

Solicitud de Pases Dorados On Line Septembre 02
Autorización de la decoración de su stand T Organiza Agosto 19

Letrero de antepecho T Organiza Septembre 09
Electricidad Adicional   D1 Centro Banamex Septembre 13

Servicio Telefónico  D3 Centro Banamex Septembre 13
Servicio de limpieza en stands   D5 Centro Banamex Septembre 13

Servicio de Internet    D4 Centro Banamex Septembre 13
Alimentos y Bebidas en Stand   D8 Centro Banamex Septembre 13



Registro:

 Gafetes:
• Solicitar gafetes mediante formato para

expositor en Linea.

 Renta de lectoras de gafetes:
• Oportunidad de obtener los datos de los

visitantes a su stand.

• Opción de bases de datos para seguimiento de
prospectos y visitantes.

Jorge González
Director Compras 
Food Group

Visitante



Servicios en Centro Banamex:

 Restaurantes:
• Sanborns
• Galerí
• Carritos de Fast Food
• Varias opciones en Hipódromo

 Estacionamiento:
• Tarifa por hora $20.00
• Tarifa especial por día presentando gafete de expositor: $80.00

 Centro de copiado:
• Cuenta con material básico de papelería y ferretería
• Ubicado dentro de la oficina de servicios adicionales (Nivel Palacios)

 Sitio de Taxis (Ubicado a un costado de la entrada principal)
 Lockers (Ubicados en Nivel Palacios)



Medidas de seguridad:

 El personal de seguridad ofrece:
• Control de accesos, cuidado de orden, prevención de riesgos. No ofrece resguardo de

valores.

• El expositor es responsable de la seguridad de sus equipos y materiales y solo puede
retirarlos en los horarios autorizados por el comité organizador.

 Mantener el cuidado de objetos personales:
• Laptops, celulares, carteras, bolsas, portafolios, etc.

• En caso de que sea indispensable el uso de Laptops en el stand, mantenerla
encadenada y con respaldo de la información.

 Equipos de valor en el stand.
• Si considera tener objetos de valor en su stand recomendamos la contratación de un

guardia permanente.

• Recomendamos que los equipos se encuentre asegurados desde que salen y hasta que
regresan a su oficina.











Actividades en el Stand:

 Conserve un ambiente de negocios.
 Realice actividades que atraigan a los visitantes sin

molestar a expositores vecinos.
 Considere que cualquier juego de azar como “casinos de

fantasía” están prohibidos en Centro Banamex.
 Los juegos de destreza física o mental si están

permitidos.
 Considere las reglas de sorteos de la Secretaría de

Gobernación si desea realizar una rifa.



Degustaciones:

 Centro Banamex limita las degustaciones a 3 x 3 cms y hasta 3
Oz en el caso de bebidas.

 Por ser un evento de Aditivos, Ingredientes y soluciones para
la industria de Alimentos y Bebidas, podrán dar degustaciones
de Alimentos y Bebidas QUE CONTENGAN SUS
INGREDIENTES.

 Aquellos Alimentos y Bebidas que no contengan los Aditivos e
Ingredientes que expongan, DEBERÁN de ser contratados a
Centro Banamex.

 El servicio de Meseros, también deberá de ser contratado
directamente a Centro Banamex.



 1. Defina sus objetivos de participación:
• Imagen, contacto con nuevos y actuales clientes,  prospectación,  etc.

 2. Diseñe un Stand atractivo, seguro y funcional.
• No necesariamente los stands más caros o grandes son los mejores.

 3. Seleccione adecuadamente a las personas que serán sus 
Representantes.
 Tome en cuenta que ellos serán el único contacto que el prospecto tenga 

con su compañía y que deben estar lo suficientemente informados para 
atender las necesidades de los visitantes. Las compañías exitosas 
recomiendan que el dueño o gerente estén presentes en las exhibiciones, 
así como también sus mejores vendedores o empleados.

 4. Cuente con una propuesta innovadora:
 Aproveche el evento para presentar nuevos servicios, productos 

propuestas comerciales, innovaciones, etc.



 5. Invite a sus clientes y prospectos actuales al evento.
• Invite a sus clientes y prospectos para que perciban que usted es un líder 

en la industria y que se encuentran en las mejores manos.
 6. Actitud dinámica y proactiva.

• No espere que los visitantes entren a su stand mientras usted permanece 
pasivo.

 7. Seleccione a los visitantes por el interés en sus productos o 
servicios. Ideas:

• - Identifique al visitante activo, que pregunta por el producto.
- Haga preguntas sobre sus necesidades e interés
- Informe más sobre los Beneficios y menos sobre las características de 
sus productos.
- Presente las ventajas de su producto o empresa en las necesidades de 
su prospecto.
- Reduzca la presentación a no más de 5 minutos. Los prospectos quieren 
visitar otros expositores.
- VIP 



 8. Registre a los Prospectos. Así podrá dar seguimiento a esos 
contactos. 

• Las lectoras de gafetes son una forma eficiente de registro.
 9. Al terminar la Exposición, dé seguimiento con la Hoja de 

Prospecto.
• No deje pasar mucho tiempo para contactar al prospecto, porque en este 

lapso pudo ya ir con la competencia. El seguimiento lo puede hacer por 
medio de llamadas telefónicas, envío de Email, citas y presentaciones de 
ventas.

 10. Evalúe los resultados obtenidos en la Exposición.
• Evalúe los resultados del evento (cantidad de visitantes, calidad de 

visitantes, ventas, proyecciones de ventas,  etc.)
• Evalúe su desempeño en el evento: (Stand, ubicación, staff, actitud, 

propuestas, competencia, etc.)



ORGANIZACIÓN GENERAL.
CONTRATACIÓN DE STANDS.

PROGRAMA DE CONFERENCIAS.
acantarelli@enfasis.com

SOPORTE PARA:
OPERACIÓN Y LOGÍSTICA DEL 

EVENTO.
iarambula@t-organiza.com
MONTAJE Y SERVICIOS A 

EXPOSITORES.
dvallejo@t-organiza.com
ajuarez@t-organiza.com

HOSPEDAJE.
lvelazquez@t-organiza.com
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 Laura Fernández Directora General

 Alejandro Cantarelli Gerente Comercial

 Patricia López Ventas

 Margarita Bautista Floor Manager

 Isabel Portales Conferencias Gratuitas



 Hugo Rosas Director de Operaciones.
 Israel Arámbula Gerente de Operaciones.
 Daniela Vallejo Atención a Expositores.
 Alan Juárez Atención a Expositores.
 Monserrat Romero Registro.
 Martín Lorán Seguridad y Logística.
 Luis Velazquez Hospedaje



Esta Presentación estará disponible para 
su descarga en el website del Food
Technology Summit.

www.ftsexpo.com 

GRACIAS.

http://foodtechnologysummit.com/

	Junta de Operaciones
	Agenda
	Objetivos
	Número de diapositiva 4
	Sede
	Sede
	Sede
	Horarios
	Montaje y Desmontaje
	Montaje y Desmontaje
	Montaje y Desmontaje
	Montaje y Desmontaje
	Montaje y Desmontaje
	Montaje y Desmontaje
	Servicios
	Servicios
	Servicios
	Servicios
	Seguridad
	Sistema en Línea
	Sistema en Línea
	Sistema en Línea
	Sistema en Línea
	En el Stand
	En el Stand
	Tips para Participar exitosamente
	Tips para Participar exitosamente
	Tips para Participar exitosamente
	Atención a Expositores
	Staff
	Staff
	Número de diapositiva 32

	http://ftsexpo: 
	com/: 



